CARTA DE RECLAMACAO redi ir
VOLUME EXCESSIVO DE MUSICA ATRAPALHA AULAS g
ID: GCB

SITUACAO: Imagine que exista uma academia de ginastica ao lado do colégio
em que vocé estuda. Ocorre que o volume excessivo das musicas eletronicas ali
utilizadas vem interferindo na qualidade das aulas do colégio - alunos,
professores e pais de alunos estao insatisfeitos.

PRODUCAO DE TEXTO: Escreva uma CARTA DE RECLAMACAO ao
administrador da academia, para expor, reclamar e pedir uma solu¢cao ao
problema.

SIGA O PASSO A PASSO:

Data e local,;

Vocativo;

Apresentacdo do emissor da carta;

Exposicao do problema;

Reclamacao* e argumentacado;

Pedido ou sugestao para a solucao do problema;
Agradecimento/Despedida;

Assinatura.
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(* Deixe bem claros os termos da reclamacao!)

QUER LER UMA CARTA DE RECLAMACAOQ?

Pouso Alegre, 17 de novembro de 2021.

Querido padeiro,

Meu nome é Julieta. Moro na rua detras da padaria. Daqui de casa da pra sentir o cheirinho do pdo
quando sai do forno. Eu vou a padaria todos os dias. Pode ser até que o senhor me conhega.

Resolvi escrever essa carta de reclamagdo (eu acho o nome da carta mais ou menos feio) porque, de uns
tempos pra cd, o pdo de creme estd com muito pouco creme. Além disso, parece que o pdo também estd menor.
Isso me deixa muito desapontada, porque eu sempre falo pros meus amigos que o pdo dessa padaria é o melhor
da cidade. Serd que estou enganada?

Gostaria ndo so de reclamar, mas também de pedir pro senhor aumentar a quantidade do creme e fazer
os pdes um pouco maiores. E s6 mais uma coisinha: se ndo for pedir muito, poderia ser creme de chocolate?
Eu acho que, se o senhor fizer isso, a freguesia vai aumentar! Eu mesma, em vez de 2, estou pensando em
comprar 3 pdes, todos os dias.

Muito obrigada pela atengao.

Julieta

SUPER DICA: Antes de entregar sua producao
textual ao corretor, releia o que escreveu e confira se
seu texto esta facil de ser entendido, se as frases e os
paragrafos fluem, se as ideias ndao se embaralham, se
nao ha repeticdes nem sobra de palavras, se a
ortografia, a pontuacado e os plurais estdao corretos.
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